
Wertschätzung und Servicekultur
 
Neue Wege zu beschreiten, hat bei uns Tradition. 
Bewahrt haben wir bei allem Wandel unsere Unter-
nehmensphilosophie und die grundlegenden Werte 
unserer Servicekultur: 
Pragmatische, zielführende Empfehlungen als 
Grundprinzip, Fairness als Geschäftsethos sowie 
Kreativität, unternehmerisches Denken und Offen-
heit bei der Erarbeitung innovativer Lösungen sind 
Merkmale, die uns auszeichnen und uns in ihrer 
Kombination von Mitbewerbern differenzieren.
 

Unsere Firmenvision gibt uns die Freiheit an Krea-
tivität, an Spontanität, an Kundenorientierung. Das bedeutet für uns die optimale, 
kompetente und kundenorientierte Beratung und Betreuung vor dem Kauf, wäh-
rend der Kaufentscheidung, beim Kauf und nach dem Kauf unserer Lösungen.
 
Service wird bei uns ganz groß geschrieben. Unser qualifiziertes Serviceteam ins-
talliert die Lösungen, trainiert Ihre Mitarbeiter, hilft Ihnen bei der Produkteinfüh-
rung. Wir setzen auf die langfristig erfolgreiche und partnerschaftliche Zusammen-
arbeit mit unseren Kunden.

 
Wir bieten mehr als Qualität, denn Qualität bieten, ist für uns eine Selbstverständ-
lichkeit.
Kunden und Lieferanten betrachten wir als Partner.  Was wir unter Partnerschaft 
verstehen, ist weit mehr als nur Zufriedenheit und Kundenorientierung! Wir kom-
munizieren gerne mit unseren Partnern. 
 

Sich umweltgerecht verhalten, wo man kann, gehört für uns nicht erst seit es op-
portun ist zur Selbstverständlichkeit.
 

Unser Know-how: Jahrelange Erfahrung im Vertrieb und im Service von IKT-Sys-
temen.
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